Протоколирование работы программы (трассировка).

Для обнаружения ошибок в подсистеме Учет труда и заработной платы  предусмотрена трассировка процесса расчета заработной платы. В результате выполнения трассировки формируется протокол. Информация,  содержащаяся в файле протокола  необходима  разработчику для устранения ошибок. 

Трассировку необходимо  включать  для обнаружения табельного  номера, на котором возникает ошибка. Например, при закрытии периода произошло зависание программы, или выдается сообщение об ошибке.

Для установки трассировки   на сервере в каталоге DOS в файле version.dat  необходимо дописать строку   SystemTrace  :1.

На рабочей станции  открывается  модуль Расчетная ведомость и по комбинации клавиш ALT+F12 открывается окно трассировки. В окне трассировки отметить только параметр Выводить табельные номера в протокол.
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На рабочей станции  в модуле Расчетная ведомость  запустить полный расчет заработной платы.  При появлении сообщения об ошибке на станции,  в каталоге TMP\protokol.txt    в самом конце протокола указан табельный номер, на котором проявляется ошибка.  В расчетном листе данного табельного номера необходимо проанализировать причину возникновения ошибки.

Если сообщение об ошибке анализу не поддается, то запустите другой режим трассировки. 
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Для этого в главном меню системы  по комбинации клавиш Ctrl+ F11  появиться окно трассировки, в котором отмечаются необходимые параметры. После этого на данной станции в модуле  Расчетная ведомость запустите полный расчет заработной платы. При появлении сообщения об ошибке   выслать в компанию Интеллект-Сервис файл TMP\MM_TRACE.txt.

